2. QUADRO RESUMO DOS INDICADORES QUANTITATIVOS

INDICADORES DE PRODUCAO/QUANTIDADE
o META PRODUGAO PERCENTUAL DE
INDICADOR ESPECIFICACAO
MENSAL | ALCANCADA DESEMPENHO
Realizagdo de Total de atendimento
L. o . 750 625 83,33%
Consultas Médicas médico ambulatorial
Saidas )
. Quantidade de AlH'’s 500 508 101,6%
Hospitalares
Atendimentos de
Urgéncia e Total de atendimentos/més 11.000 23.778 216,16%
Emergéncia
Cirurgias Eletivas e
) o o 110 170 154,55%
Realizadas Urgéncia/Emergéncia

3. QUADRO RESUMO DOS INDICADORES QUALITATIVOS

INDICADORES QUALITATIVOS (INDICE GLOBAL DE QUALIDADE)

TIPO INDICADOR META MENSAL RESULTADO ALCANCADO
Proporgdo de reinternagdes <20% de reinternagdo
hospitalares relacionadas ao hospitalares pds cirurgia em e
procedimento cirurgico, ate 30 dias et
ocorridas em até 30 dias Pontuacio: 3
Densidade de incidéncia de <1,66=4
infeccdo do trato urinario 1,666 <476 =2 0,00
associada a cateter vesical de
demora em UTI adulto >4,76 =0
Qualidade da Densidade de incidéncia de <71=4
Assisténcia a Saude infeccdo de corrente
; . >7,1e<12,3=2
sanguinea, laboratorialmente 0,00
confirmada, associada a CVC T
> =2
em UTI adulto !
Densidade de incidéncia de <5,4=4
infecgdao de corrente
3 ) >5,4e<10,6 =2
sanguinea, laboratorialmente 0,00
confirmada, associada a CVC 10620
> =
em UTI neonatal ’
Densidade de incidéncia de <13,8=4 0,00
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pneumonia associada a
ventilagdo mecanica em UTI

>13,8e<25,1=2

adulto >251=0
Densidade de incidéncia de <1,9=4
pneumonia associada a
o o >1,9e<5,33=2 0,00
ventilagdo mecanica em UTI
neonatal >5,33=0
<0,46% =4
Taxa de infecgdes de sitio
TR ) >0,46% e <1,7% = 2 0,93%
cirurgico pos-cesarea
>1,7% =0
Incidéncia de pacientes com Grupo A: <2,2% =4 0,00
lesdo por pressdo adquirida no
hospital por 1000 pacientes-dia Grupo B: <11,1% = 2 2,08%
Densidade de incidéncia de
quedas (com ou sem lesdao) de | <2,2 a cada 1000 pacientes- 0.00
pacientes internados por 1000 dia=4 ’
pacientes-dia
Taxa de mortalidade cirtrgica ,
Até 0,1% =4 0,00
segundo ASA 1
Taxa de mortalidade cirtrgica .
Até5,4% =4 0,00
segundo ASA 2
Taxa de mortalidade cirtrgica 3
Até 17,8% =2 0,00
segundo ASA 3
Taxa de mortalidade cirurgica 3
Até 65,4% =1 0,00

segundo ASA 4

Acolhimento com Classificagdo
de Risco

Enviar o relatério da
Classificagdo de Risco = 3

Relatério Gerencial

Envio do Relatério de
Seguranga do Paciente

Envio do Relatdrio de
Seguranga do Paciente = 3

Relatdrio enviado

INDICADORES QUALITATIVOS (INDICE GLOBAL DE QUALIDADE)

de gestantes na maternidade

admissdo hospitalar

TIPO INDICADOR META MENSAL RESULTADO ALCANCADO
Taxa de mulheres com
acompanhante durante todo o Obter 100% das gestantes 100%
processo assistencial ao parto com acompanhante = 3 °
(pré-parto, parto e pds-parto)
Taxa de cobertura da testagem Alcangar 100% das
rapida para sifilis na admissao gestantes testadas na 100%
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Taxa de cobertura da testagem Alcangar 100% das
rapida para HIV na admissdo de gestantes testadas na 100%
gestantes na maternidade admissao hospitalar
Assisténcia Perinatal
. Percentual de Gestantes com Alcangar 100% das
Hospitalar
sifilis diagnosticada no parto puérperas e recém-nascidos
que iniciaram tratamento junto com tratamento iniciado 100%
com o recém-nascido durante a durante o internamento
internagao hospitalar hospitalar
Numero de episiotomias
realizadas com registro de . . N N .
L. o Envio da informacgao Informagdo enviada
justificativa clinica
documentada
Proporg¢ao de RN vacinados Atingir 100% dos RN
com 1° Dose de vacina contra vacinados nas primeiras 12 100%
hepatite B horas de vida
Proporgao de RN vacinados Atingir 100% dos RN 100%
com vacina BCG vacinados
INDICADORES QUALITATIVOS (iNDICE GLOBAL DE QUALIDADE)
TIPO INDICADOR META MENSAL RESULTADO ALCANCADO

Eficiéncia da Gestdo

Numero de cancelamentos de
cirurgias eletivas por
motivagao alheia ao paciente

Envio da Informagdo

Pontuagao: 2

Informagdo enviada

usudrio igual ou

Hospitalar
indice de intervalo de ) )
L X <1,64 dias 0,93 dias
substituicao de Leitos
INDICADORES QUALITATIVOS (I'NDICE GLOBAL DE QUALIDADE)
TIPO INDICADOR META MENSAL RESULTADO ALCANCADO
Taxa de revisao dos 6bitos Revisdo de 90% ou mais dos 100%
institucionais Abitos institucionais >
o L. Proporgdo de 6bitos maternos Investigar 100% dos ébitos
Vigilancia do Obito . . 100%
investigados maternos
Proporgdo de Obitos fetais Analisar 100% dos 6bitos
. . 100%
analisados fetais
INDICADORES QUALITATIVOS (fNDICE GLOBAL DE QUALIDADE)
TIPO INDICADOR META MENSAL RESULTADO ALCANGCADO
Atencdo ao Usuario Satisfagdo do Usuario Aferir satisfacdo do 98,58%
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superior a 90,0%

indice de aceitagdo das
respostas as queixas
registradas

Aprovacgao de 80% ou
mais das resolugdes
de queixas

Queixas resolvidas

INDICADORES QUALITATIVOS (iNDICE GLOBAL DE QUALIDADE)

TIPO

INDICADOR

META MENSAL

RESULTADO ALCANCADO

Transparéncia

Qualidade da Publicagao
das Informacgodes de
Transparéncia

Atingir o grau desejavel de
qualidade da publicagdo
das informacgdes de
transparéncia

Publicagdes realizadas

INDICADORES QUALITATIVOS (INDICE GLOBAL DE QUALIDADE)

Permanente

periodo

TIPO INDICADOR META MENSAL RESULTADO ALCANCADO
. 100% das agGes de
. Taxa de Execugdo do N ,
Educacao 5 educagao na saude
Plano de Educagdo 100%
Permanente programadas para o
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